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Claudio Germak

Past President sID, Politecnico di Torino

Design per connettere:
un paradigma del design
multidimensionale

Il quarto paradigma. Eravamo
appena usciti dall’Assemblea di Ascoli dedicata alla
celebrazione della Scuola Bauhaus a 100 anni dalla
sua fondazione, di cui avevamo misurato continuita e
divergenze con le direzioni, attuali e in prospettiva,
della ricerca in Design. Un confronto arduo ma
necessario per esplorare un concetto di Design in
continua evoluzione, disciplina che da allora aveva
ridisegnato piu volte - e lo fara ancora - i suoi
confini. In quell’appuntamento avevamo ascoltato la
nostra comunita scientifica narrare “progetti di
ricerca” e “idee di ricerca” (I’ambito dedicato ai
giovani) riferiti alle tematiche in cui si articolava il
confronto con I’eredita del Bauhaus e del suo modello
di Scuola: multidisciplinarieta, sperimentazione,
identita di genere. Letti a posteriori, i risultati del
confronto su questi paradigmi avevano evidenziato
luci e ombre. Luci accese dalla concretezza della

13



ricerca/azione (sperimentazione) comune a molte
proposte, in particolare tra quelle ideate dai giovani:
coerente sia con la missione del Design disciplina di
progetto sia con una necessaria riposta adattiva di
una parte della ricerca alla domanda crescente del
mercato in questa direzione. Tuttavia, nulla di nuovo
rispetto a quanto piu volte affermato da Maldonado
sull’impossibilita per il Design di agire senza
conoscenza o sapere senza fare. Ombre, invece, sulla
partecipazione alla ricerca di saperi diversi
(multidisciplinarieta), presente piu sul piano delle
intenzioni che in concreto e limitata nella maggior
parte dei progetti presentati ai contributi tecnici delle
ingegnerie, in particolare quelle legate alle reti
informatiche e alle tecnologie smart. Anche la ricerca
sul valore delle diversita (identita di genere)
appariva un ambito poco frequentato: contava poche
proposte, a conferma che le esplorazioni congiunte
tra design e scienze umane non appronfondiscono
ancora a sufficienza questo importante paradigma.
Mentre una dimensione appariva da subito
emergente nella quasi totalita delle proposte: la
capacita del design di creare Relazioni dirette o
indirette tra le Persone, e tra queste con i Patrimoni e
i Processi. Disegnare (progettare) le connessioni
diventava dunque il titolo/obiettivo ideale da
esplorarsi nell’Assemblea di Palermo, quarto
paradigma dopo quelli discussi ad Ascoli. Tema
coerente con un appuntamento scientifico
assembleare che come da tradizione sib ha sempre
posto grande attenzione all’inclusione della
comunita scientifica attraverso un confronto su
tematiche ampie, ma che al contempo potessero

essere specchio della molteplicita di sottotemi, visioni
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e approcci che contraddistinguono la ricerca
fondamentale di Design e il Design di ricerca
progettuale come ambiti caratterizzati da
multidimensionalitd e — auspichiamo — da
interdisciplinarieta. Connecting Design rappresenta
pertanto in modo efficace il contributo che il Design
puo offrire nella direzione dell’inclusione sociale,
culturale ed economica di individui e gruppi, della
valorizzazione di patrimoni fatti di culture, contesti e
territori, della diffusione di modelli per processi di
produzione e di consumo piti consapevoli e
sostenibili. Direzioni che il Design conosce bene e che
da tempo traduce in buone pratiche progettuali di
prodotti, servizi e processi orientati alla condivisione
del progetto tra i diversi attori interessati, a
cominciare dai soggetti destinatari dell’azione, con
livelli di coinvolgimento certamente diversi caso per
caso e ogqi aperti non solo alla fase di ideazione, ma
anche a quelle della realizzazione e della gestione.
Positiva poi I’affinita del tema delle Relazioni con il
contesto palermitano e Iistituzione del Centro
Migrare; anche con quant’altro stava accadendo in
Italia e in Europa in favore di questa direzione del
progresso a cui I’Europa stessa richiama e che é
componente importante della 3° missione
universitaria anche se non ancora del tutto indagata
sotto il profilo delle metodologie (Margolin &
Margolin, 2002). Il tema delle Relazioni, aperte e
incrementali, aveva anche a che fare con il loro
improwviso interrompersi (entravamo in pandemia) e
con quanto il Design avrebbe potuto offrire in termini
di contributo alla resilienza delle comunita,
attraverso una prima fase di reazione, una seconda di

confronto e riflessione e una terza, che ancora forse
15



non e iniziata, di restituzione progettuale di cio che
questa crisi ci avrebbe insegnato.

Connettere le persone. Non poteva pertanto esserci,
in pieno periodo pandemico e di lockdown duro
(siamo a marzo del 2020), ambito piu fertile per
riflessioni sul ruolo poss:blle del Design nel creare
relazioni tra le persone. Tutti sapevamo che la
forzata distanza avrebbe scatenato i desideri piu
ancestrali di incontro tra noi persone che per natura
siamo animali sociali. Da Wuhan, prima citta al
mondo a cadere sotto i colpi dell’epidemia, ma anche
citta UNEsco per il Design (UNEsco, 2020), parte una
campagna promozionale di comunicazione grafica e
multimediale in favore della solidarieta e
cooperazione tra le persone e della fiducia nella
scienza. Cindy Lee — questo e il nome della giovane
designer del Wuhan Design Industry Promotion
Centre — diffonde in tempo reale questa sfida nel
mondo, a cui sequira un ritorno inimmaginabile in
tempi normali: 5400 poster e 170 video, 1200
illustrazioni e 431 opere di bambini. A dimostrazione
che il Design con la sua forza creativa puo awvicinare
sempre di piti, ovviamente grazie alle reti, noi
abitanti del villaggio globale. L’ambito tematico
“Persone” individuato per la call si declina pertanto
nei sottotemi della ricerca per ’inclusione sociale tra
individui, gruppi o organizzazioni di persone e

I’ mtegraz:one di soggetti e fasce deboli di diversa
natura, attraverso le pratiche quotidiane, le
connessioni in rete e la condivisione della
progettualita, ma anche ’esplorazione e
I’anticipazione di nuove esigenze. Parole chiave:
inclusione, condivisione, comunita, design delle reti,

open source, innovazione sociale, design for each e
16

for all, design per le politiche, intelligenza collettiva/
connettiva, luoghi e archivi della memoria.
Connettere ai patrimoni. Cultura e storia, territori da
studiare, valorizzare e mostrare nelle loro infinite
declinazioni e relazioni. Con la densita di opportunita
che il contesto italiano offre in tale senso é quasi
inevitabile per il ricercatore di Design confrontarsi
almeno una volta con il tema dei patrimoni. Ma
questo e anche un tema prolifico a rischio di
inflazione, che porta oggi a riflettere non sul che cosa
puo essere oggetto di ricerca ma sul come ricerca e
progetto di Design possono contribuire alla
diffusione del bene culturale. Al riguardo mi tornano
in mente le parole che Vera Comoli, grande storica e
docente di urbanistica al Politecnico di Torino, mi
ripeteva durante le nostre esplorazioni urbane in Fiat
500 alla ricerca dell’identita dello spazio pubblico e
connettivo della citta di Torino (Germak, 2004):
«dobbiamo ricercare prospettive inaspettate>. Le
aveva trovate nel favorire la lettura del patrimonio
urbano: propose di riorganizzare i percorsi viari, la
loro segnaletica di orientamento e comunicazione
affinche, anche veicolarmente, viali, monumenti e
complessi storici potessero essere fruiti nella
prospettiva visuale secondo la quale erano stati
progettati. Questo ambito tematico della call
palermitana si riferisce pertanto agli studi e alle
pratiche per favorire la conoscenza e la fruizione
collettiva dei patrimoni di valore attribuiti al
pensiero, ai beni culturali e ambientali nella
definizione piti ampia che comprende i beni storici, i
paesaqgqi protetti naturali e costruiti, le culture
materiali e immateriali legate ai territori e ai sistemi
di produzione. Parole chiave: beni e paesaggi

17



culturali, cultura materiale/immateriale, industrie
culturali creative, beni collettivi, archivi e biblioteche.
Connettere ai processi. Durante il mio periodo di
visiting professor al Kyoto Design Lab (Kyoto
Institute of Technology) nel 2017 incrociai un lavoro
di ricerca che apparentemente non aveva nulla a che
fare con il Design. Uno sciame di api iniettava
delicatamente una medicina antiossidante contro
I’invecchiamento della pelle negli anziani. Si trattava
di un’osservazione dei processi in natura che il
professor Toshiharu Akino del Dipartimento di
entomologia applicata stava conducendo sul
comportamento “sociale” degli insetti e come questi
esseri viventi potessero entrare in sinergia con
I’ecosistema umano e costituire per esso un
riferimento. Esplorazione inconsueta ed eccitante,
ma fin qui nulla di nuovo. Almeno per me che gia
conoscevo gli insegnamenti in materia da parte del
fisico e teorico dei sistemi Capra (Capra & Luisi,
2014) docente al master in Systemic Design del
Politecnico di Torino nel 2005-2006. |
funzionamenti dei sistemi complessi in natura
forniscono infatti molti suggerimenti sia per lo
sviluppo sostenibile sia per nuove forme collaborative
di organizzazione sociale. Ci voleva pero un designer,
anche molto artista, come Henrik Nieratschker per
trasformare questi suggerimenti in modelli di ricerca
applicata di Design, dove i comportamenti degli
insetti si evolvevano in schemi di veicoli a guida
autonoma, del comportamento degli uomini in
situazioni di calamita o della gestione della catena di
approvvigionamento. Tutto cio aveva influenzato
non poco la decisione di dedicare il sottotema
Connettere ai processi alle capacita del Design di
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sensibilizzare e coinvolgere le
persone e le organizzazioni sulle
problematiche che caratterizzano
gli ecosistemi nelle sue diverse
componenti biologiche,
ambientali, tecnologiche e di
organizzazione dei processi, anche
sperimentando nuove forme di
condivisione e ibridazione, tra
conoscenze e pratiche,
nell’affrontare contesti critici e
complessita ambientali. Parole
chiave: habitat, ambiente e
protezione, mobilita dolce, energie
e risorse rinnovabili, cllma
approccio s:stemlco, economia
circolare, tecnologie umanizzate.



